De Stadspoli
als
toegangspoort
en spill

De eerste stap in het Beweeghuis Con-
cept is een uitbreiding van de Stads-
poli in Maastricht. Specialisten van
het Maastricht UMC+ organiseren hier
gethematiseerde spreekuren voor rug,
knie-, voet/enkel-, elleboog/pols/hand-,
schouder-, heup/algemeen-, reuma- en
pijnklachten. Deze directe verwijzing
naar het juiste subspecialisme zorgt
voor korte toegangstijden, de juiste
zorg door de juiste specialist en een
optimale follow-up van patiénten. Om
de navigatie naar de themapoli’s goed
te laten verlopen is een nieuwe digita-
le TIPP verwijs- en triagemodule gein-
troduceerd. Zeven exclusiecriteria hel-
pen de huisarts de juiste verwijzing te
maken. Veruit de meeste patiénten met
beweegklachten kunnen terecht op een
van de themapoli’s op de Stadspoli voor
een eerste consult, van waaruit zij - af-
hankelijk van de indicatie - doorgeleid
worden naar de juiste conservatieve
zorg, een interventie of behandeling.
Sinds dit voorjaar kunnen medisch spe-
cialisten op de Stadspoli ook doorver-
wijzen naar de beweegcoaches van
Maastricht Sport (zie ook pagina 12,
red). Het doel is dat elke patiént met be-
weegklachten in onze regio zich gezien,
gehoord en begrepen voelt.




Het Beweeghuis

Charles Wijnands, kaderhuisarts beweegapparaat i.o. in Maastricht Oost

‘Patienten worden niet meer van net kastje
naar de muur gestuurd’

“Alle relevante stakeholders, ZIO, de fysiotherapeuten en de
huisartsen zijn al in een pril stadium bij de ontwikkeling van het
Beweeghuis betrokken. Nu ook Maastricht Sport meedoet, is
het palet aan mogelijkheden waarmee we patiénten met be-
weegklachten in onze regio kunnen ondersteunen met de juiste
zorg op de juiste plek helemaal compleet. Binnen het netwerk
hebben beweegcoaches, fysiotherapeuten en medisch specialis-
ten goede afspraken gemaakt over hoe zij de zorg afstemmen
op de patiéntvraag en elkaar op de hoogte houden van inge-
zette behandelingen. Alle disciplines in de keten van de Oe t/m
de 3e lijn zijn gericht op samenwerking, spreken dezelfde taal
en werken volgens dezelfde richtlijnen. Zo maakt het Beweeg-
huis zinnige en zuinige beweegzorg mogelijk, dichtbij huis onder
regie van de huisarts en met aandacht voor mens en context.
We hebben in het voortraject ook meteen goed nagedacht over
de verwijsstructuur en in de uitwerking daarvan grote irritaties

uit het verleden opgelost. Patiénten worden niet meer van het
kastje naar de muur gestuurd. Er is veel meer duidelijkheid en
meer ruimte voor onderling overleg. De verwijzing aan de hand
van exclusiecriteria naar een van de thematische spreekuren in
de Stadspoli werkt in de praktijk ongelofelijk helder. Minstens
zo blij ben ik met de afspraken die gemaakt zijn om de status
en/of resultaten van een behandeling op afgesproken meetmo-
menten terug te koppelen aan de huisarts. Deze kan de patient
journey door het zorgveld beter volgen en daar waar en wan-
neer nodig op anticiperen. Bijvoorbeeld door extra informatie
te geven. Nu de website van het Beweeghuis klaar is, adviseer
ik mijn patiénten met beweegklachten altijd om de website te
raadplegen. Daar kunnen zij inspiratie opdoen in wat zij mo-
gelijk zelf kunnen doen om de impact van de klachten op hun
leven te verminderen.”






De meest
actuele
Deweegzorg op
de juiste plek

In het Beweeghuis is de conservatieve
zorg voor patiénten die een fysiothera-
peutische behandeling ontvangen ge-
optimaliseerd. Als eerste zijn het Knie-
en Rug Netwerk opgericht. Voor deze
netwerken hebben fysiotherapeuten,
medisch specialisten en huisartsen sa-
men richtlijnen voor de (fysiotherapeuti-
sche) diagnose en behandeling van pa-
tiénten opgesteld. Patiénten ontvangen
hierdoor - ongeacht naar welke fysio-
therapeut zij binnen het netwerk worden
doorverwezen - de best mogelijke fysio-
therapeutische zorg conform de laatste
(wetenschappelijke) inzichten. Ook zijn
afspraken gemaakt over interprofessi-
onele communicatie tussen medische
specialisten, fysiotherapeuten en huis-
artsen gedurende het fysiotherapeu-
tisch traject ten aanzien van de verwijs-
informatie, tussentijdse afstemming en
terugrapportage. Binnen de netwerken

vinden geregeld (scholings)bijeenkom-

sten plaats voor het delen en optimali-
seren van kennis en kunde.

Aan het Rug Netwerk nemen 36 fysio-
therapeuten van 27 praktijken uit de re-
gio Maastricht-Heuvelland deel. Aan het
Knie Netwerk hebben zich 42 fysiothe-
rapeuten van 27 praktijken gecommit-
teerd. Op dit moment wordt onderzocht
hoe het reeds bestaande Schouder Net-
werk kan aansluiten.




Het Beweeghuis

Robin de Bot, arts-onderzoeker binnen de afdeling Orthopedie van het Maastricht UMC+ en
projectleider bij de oprichting van de netwerken voor Rug en Knie

'Er wordt volop geprofiteerd van het
Interprofessionele overleg tussen medisch
specialisten, fysiotherapeuten en huisartsen.
Ook per app’

“Het succes van het Beweeghuis Concept staat of valt met de
manier waarop er wordt samengewerkt tussen de diverse zorg-
verleners in de 1e , 2e en 3e lijn. Erg tevreden ben ik over het
feit dat het gelukt is om een warme overdacht van de patiént tot
stand te brengen. Minstens zo enthousiast ben ik over de kwa-
liteit van de eerste twee netwerken waarin dedicated fysiothe-
rapeuten hun kennis en expertise bundelen voor de meest ac-
tuele en effectieve behandeling van knie- en rugproblematiek.

Mijn enthousiasme als projectleider is een logisch gevolg van
het enthousiasme waarmee de verschillende stakeholders bij
dit project zijn gaan pionieren. Met afgevaardigden per groep
hebben we de netwerken van begin af aan bedacht en inge-
richt. In dit proces hebben we onder andere samen een be-
handelconsensus geschreven, waarin we fysiotherapeutische
behandelingen aan de hoofddiagnoses bij orthopedie hebben
verbonden. We hebben vastgelegd wat we op welk moment in
het zorgtraject van elkaar verwachten en we hebben samen be-
dacht hoe we met elkaar communiceren. Dit hele traject heeft
van alle betrokkenen een grote inspanning gevraagd. Vandaar

ook dat we met twee netwerken zijn gestart van problemen
(knie en rug), die we in de praktijk veel tegen komen. Binnen de
netwerken die operationeel zijn, zie je dat er volop geprofiteerd
wordt van het interprofessionele overleg tussen medisch spe-
cialisten, fysiotherapeuten en huisartsen.

De lijnen zijn kort, professionals kennen elkaar en hebben mak-
kelijk en snel contact. Ook per app. Verwijzers weten waar zij
een patiént naartoe moeten sturen, behandelaren weten hoe zij
moeten terugrapporteren. Maar de echte winst is toch voor de
patiént, die ongeacht bij wie hij binnen de netwerken terecht-
komt, een gelijkwaardige behandeling krijgt. Doordat al die fy-
siotherapeuten, medisch specialisten en huisartsen de handen
in elkaar hebben geslagen om in overeenstemming de beste
behandeling uit te sTIPPelen en elkaar scherp op de hoogte te
houden van nieuwe ontwikkelingen, leidt dat tot de meest up-
to-date behandeling die er op dit moment voor zijn probleem
is. De kans op succes is hierdoor veel groter.”



\erdere
toekomst-
plannen

Naast het optimaal vormgeven
van de gehele conservatieve
beweegzorgketen, is er binnen
het Beweeghuis op dit moment
aandacht voor de doorontwik-
keling van twee andere deel-
concepten:

1. De Beweeghuis Kliniek; dit
is de plek waar patiénten
snel terecht kunnen voor een
operatieve ingreep mocht
deze nodig zijn. Functioneel
herstel van de patiént staat
in deze kliniek voorop. De
fysiotherapeut krijgt pre- en
postoperatief een belangrijke
rol als coach en begeleider.

. De Beweeghuis Academie;
in de gehele beweegzorgke-
ten wordt straks data gege-
nereerd die kan worden ge-
bruikt voor het ontwikkelen
van nieuwe kennis.




